GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secretaria do Turismo

PREGAO ELETRONICO N° 90005/2025

PROCESSO N2 2025-W7BM6

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A REALIZACAO DE PESQUISAS DE
IDENTIFICAGAO DO PERFIL DO TURISTA NO ESTADO DO ESPIRITO SANTO.

JULGAMENTO DA IMPUGNACAO N2 02

A Comissdo de Licitacdo, devidamente instituida pela Portaria n° 067-S, de 31 de Julho de
2025, com previsdo no artigo 164 da Lei Federal n° 14.133/2021, vem oferecer RESPOSTA A
IMPUGNACAO N2 02, apresentada pelo Sr. Robson Gomes Natal para o Pregdo Eletrdnico n°

90005/2025, pelos fatos e fundamentos abaixo aduzidos:
1. PRELIMINARMENTE
1.1. DA TEMPESTIVIDADE

Inicialmente, cumpre registrar que a presente manifestacdo encontra-se TEMPESTIVA, face
a observancia do prazo estabelecido no sub item 11.1 do Edital, sendo vejamos:
“11.1 - Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na

aplicagdo da legislagdo ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo
protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.”

Observa-se que o impugnante encaminhou suas razdes recursais através do e-mail
cpl@turismo.es.gov.br, no dia 05/01/2026, as 19:48, e que a abertura da sessdo publica
encontra-se prevista para o dia 08/01/2026. Deste modo, nos termos da previsdo do artigo
183 da Lei n°® 14.133/2021, tendo por termo inicial a data estabelecida para a abertura do

certame, considero a presente impugnacao TEMPESTIVA, passando a analise do mérito.
2. DO MERITO
2.1. DAS RAZOES SUSCITADAS PELO IMPUGNANTE

Alega o impugnante que o edital do Pregdo Eletronico n2 90005/2025 precisa ser retificado

pelos seguintes fatos:

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, n? 705,
Forte S3o Jodo, Vitéria — ES, CEP: 29.017-010
www.turismo.es.gov.br

2026-BF8783 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 07/01/2026 10:57 PAGINA1/5



5 a
GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secretaria do Turismo

“(...) 1- DO INTERVALO MINIMO DE LANCES DESPROPORCIONAL
O item 5.7 do edital estabelece intervalo minimo de RS 2.000,00 entre os lances,
sem qualquer justificativa técnica ou econémica, restringindo a competitividade
do certame.

Art. 56, §1°, Lei 14.133/2021:

“O intervalo minimo entre os lances deverd ser definido de forma proporcional e
justificada, vedada a fixagdo de valores que restrinjam indevidamente a
competitividade.”

A jurisprudéncia do TCU é firme no sentido de que a fixacdo de intervalos elevados
sem justificativa configura restricdo indevida a competitividade (Acérddo TCU n?
1.793/2011 — Plendrio).

I - DA VIOLACAO A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

O Termo de Referéncia exige gravag¢do de dudio e coleta de geolocalizacGo dos
entrevistados, sem qualquer definicdo de base legal, consentimento, politica de
reten¢do ou seguranga da informagdo.

Art. 72, Lei 13.709/2018 (LGPD):

“O tratamento de dados pessoais somente poderd ser realizado mediante base
legal especifica.”

A auséncia dessas definicbes expdée a AdministragGo e o contratado a riscos
juridicos relevantes, podendo acarretar nulidade do certame.
Il - DA INDEFINICAO DO OBJETO QUANTO AOS EVENTOS

O edital prevé a realizagdo de pesquisas em 10 eventos futuros, néo especificados,

0 que impede a correta formulagdo de propostas.

Art. 18, Lei 14.133/2021:

“O objeto da licitagdo deverd ser definido de forma clara, precisa e suficiente.”

IV - DO LOTE UNICO SEM JUSTIFICATIVA TECNICA IDONEA

A opgdo pelo lote Unico ndo foi precedida de estudo técnico comparativo que
demonstrasse a inviabilidade do parcelamento, em afronta ao art. 23 da Lei

14.133/2021.

V - DA EXIGENCIA INCOMPATIVEL DE MAO DE OBRA DO SISTEMA
PENITENCIARIO
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A imposicdo automdtica de 6% de mdo de obra do sistema penitencidrio ndo
observa a natureza técnica e itinerante do servigco, violando os principios da

razoabilidade e proporcionalidade.(...)”
2.2. DA ANALISE DO MERITO

O setor requisitante, apds analise da impugnacdao interposta, manifestou-se pelo

indeferimento dos pedidos, apresentando os seguintes subsidios:

“(...) 1. DO INTERVALO DE LANCES (ltem 5.7 do Edital) A alega¢do de desproporcionalidade
néo se sustenta. O valor estimado da contratacéo é de RS 428.800,00. O intervalo minimo de RS
2.000,00 representa menos de 0,5% do valor total do contrato. Tal percentual é infimo e visa apenas
garantir a celeridade e a efetividade da disputa, evitando lances de valores irrisorios que protelam o
certame sem gerar vantagem real a Administracdo. A fixacdo estd dentro da discricionariedade da
Administragdo e atende aos principios da razoabilidade e eficiéncia.

2. DA SUPOSTA VIOLACAO A LGPD O Impugnante alega, equivocadamente, que ndo hd
previsdo de consentimento. O Termo de Referéncia é cristalino ao exigir, em todos os modelos de
questiondrio (Anexos I-A, I-B e I-C), a inclusdo de um "BLOCO - CONSENTIMENTO CONFORME LGPD",
determinando expressamente que "Deverd ser elaborado termo de consentimento do entrevistado,
em consondncia ao Art. 79, inciso |, e ao Art. 8%, da Lei Geral de Prote¢do de Dados". Quanto a coleta
de geolocalizagdo e dudio, estes dados tém por finalidade exclusiva a auditoria e fiscalizagdo da
execugdo contratual (Item 3.33 do TR), garantindo que a pesquisa foi de fato realizada no local e
modo contratados. Tal tratamento encontra amparo nas bases legais de execuglo de contrato e
legitimo interesse da Administrac¢do Publica e controle de gastos publicos.

3. DA DEFINICAO DOS EVENTOS Ndo hd indefinicdo que impega a formulagéo de propostas ou
gere risco a competitividade. O Termo de Referéncia define com precisdo as varidveis formadoras de
custo:

Quantidade: 10 eventos;

Amostra: 400 entrevistas por evento, totalizando 4.000;

Localizagdo: Regides turisticas do Estado;

Metodologia: Padronizada para todos os eventos.

O nome especifico do evento (ex: "Festa da Polenta" ou "Festival de Inverno") é irrelevante
para o cdlculo do custo unitdrio da entrevista, uma vez que a logistica (deslocamento estadual) e o
esforco (400 questiondrios) sdo pardmetros fixos conhecidos. A definicdo prévia de quais eventos
(com 30 dias de antecedéncia ) é uma prerrogativa da Administracdo para atender a dinamicidade

do calenddrio turistico.
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4. DA JUSTIFICATIVA DO LOTE UNICO Ao contrdrio do alegado, a opg¢do pelo lote unico foi
técnica e extensamente justificada nos Itens 1.3 a 1.7 do Termo de Referéncia. O TR demonstra que
o parcelamento traria prejuizos a padroniza¢Go dos dados, aumentaria os custos logisticos e de f
iscalizag@o, e geraria riscos de sobreposicdo de equipes, dado que a metodologia exige atuagcdo
simulténea em diversas regibes. A integragdo posterior de dados de empresas diferentes geraria
retrabalho e custos adicionais ao Estado.

5. DA MAO DE OBRA DO SISTEMA PENITENCIARIO A exigéncia de percentual de méo de obra
de reeducandos decorre de legislagdo estadual vigente (Decreto Estadual/ES), sendo norma de ordem
publica de cumprimento obrigatdrio pela Administragdo. Ademais, a Impugnante nGo demonstrou a
incompatibilidade técnica absoluta. Embora o servico de campo exija qualificagéo especifica, a
empresa possui diversas fungdes de suporte administrativo, digitagdo, checagem e apoio logistico
que podem ser perfeitamente desempenhadas por reeducandos, cumprindo a fungdo social da norma
sem prejuizo a técnica da pesquisa.

6. CONCLUSAO

Diante do exposto, restam infundadas as alegagdes da Impugnante, visto que o Edital e o
Termo de Referéncia respeitam a legislagdo vigente e apresentam critérios técnicos claros,
proporcionais e justificados.

Sugerimos o INDEFERIMENTO total da impugnagdo. (...)".

3. DA DECISAO

Por todo exposto, este Pregoeiro decide pelo CONHECIMENTO da impugnacao, tendo
em vista sua TEMPESTIVIDADE para, no mérito, NEGAR-LHE PROVIMENTO, uma vez que
todos os argumentos da impugnante ndo tinham o conddo de ensejar a reformulacdo do

Edital e seus anexos.

Vitdria/ES, 07 de janeiro de 2026.

RODRIGO DE ALMEIDA BOLELLI
Agente de Contratacdo - SETUR
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